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КАРТОЧКА ПРОЕКТА



ПРОЕКТ: «ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ 
ФОЛЬКЛОРНОГО ПРАЗДНИКА» 

Общая информация:
Наименование организации - участника: ГБУК «БГМНК»
Дата начала  проекта: 01.04.2025
Дата окончания проекта: 01.10.2025

Обоснование выбора процесса: Процесс является трудоемким, так как состоит из 41 этапа и ресурсоёмким - в нём задействовано 20
человек из 4 отделов, директор музея и члены НМС из 6 человек, регулярно повторяющийся процесс, многоэтапная схема проверки
и утверждения документов, проверка - не менее 3 раз, корректировка - не менее 2 раз.

Цель: К 01.10.2025 года увеличить количество посещений мероприятий музея в среднем на 1000 человек в сравнении с
аналогичным периодом прошлого года (6 мес.) через оптимизацию процесса организации и проведения фольклорных праздников.

Эффекты проекта: оптимизирован процесс формирования плана мероприятий на текущий месяц; оптимизирован процесс
приобретения и подбора реквизита; оптимизирован процесс анонсирования мероприятий; подготовлены шаблон сметы с учетом
затрат на приобретение реквизита, договор с типографией на год с возможностью печатать малые тиражи, график выездов
автомобиля музея, инструкция по приобретению билетов по Пушкинской карте через сайт музея, график профилактических работ
обслуживания локальной сети интернета; снижение затрат на бумагу и краску для ч/б и цветного принтеров с 5600 руб. до 0 руб.;
количество посещений за 5 мес. выросло более чем на 1500 чел.; повышена удовлетворённость посетителей до 95 %



КОМАНДА ПРОЕКТА

Заказчик проекта
Назаренко Марина Леонидовна, 
директор ГБУК «БГМНК»

Горбаченко Ольга 
Александровна, 
заместитель директора по 
развитию

Руководитель проекта:
Владыкова Е.В. –
заведующий отделом развития

Агафонова Г.И. - заведующий 
отделом 
культурно-образовательной 
деятельности 
и информационного 
обеспечения

Воронкова Анна Юрьевна –
специалист по связям с 
общественностью

Настенко А.Б.
главный программист

Балашова Ю.А. –
Мл. научный сотрудник 
отдела 
Культурно -
образовательной 
деятельности 
и информационного 
обеспечения 

Сапий Ольга Владимировна–
Заведующий складом

Бурлакова Елена Николаевна–
кассир

Кузнецова Наталья Станиславовна–
Специалист по фольклору
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КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
«ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ 

ФОЛЬКЛОРНОГО ПРАЗДНИКА»

1. Заведующий 

КОО формирует 

план мероприятий 

музея на месяц, 

согласно годового 

плана

5. Н/с1 передает 
анонс 
ответственному из 
сектора 
информационного 
обеспечения для 
публикации на 
PRO.Культура.РФ

7. Н/с1 сдаёт сценарий 

для изучения 

методическому совету (6 

чел.)

8. Н/с1 дорабатывает 

сценарий

3. Н/с1, 

ответственный за 

мероприятие, 

готовит его анонс 

для публикации на 

PRO.Культура.РФ

4. Заведующий 

КОО проверяет 

анонс

6. Н/с1 

разрабатывает 

сценарный план 

мероприятия 

9. Н/с1 собирает рабочую 

группу и знакомит со 

сценарием

120-180 
мин

120-180 
мин

15-20 
мин

5-10 
мин

1800-
2400 
мин

120-180 
мин

120-180 
мин

То
чк

а 
вх

од
а

2. Заведующий 

КОО информирует 

всех 

ответственных 

сотрудников о 

мероприятии

1

45-60 
мин

2

3

5.1. Н/с 2 подбирает 

фольклорные коллективы 

для участия в празднике
60-240 

мин

5.2. Н/с 2 связывается с 

руководителем ф/к по 

репертуару
30-120 

мин

5.3. Н/с 2 готовит 

письмо-вызов

60-120 
мин

5.4. Заведующий 

КОО проверяет и 

редактирует письмо-

вызов 15-30 
мин

1- 2 раза

1- 2 раза

1- 2 раза

240 мин60

45-60 
мин

Дата картирования 07.04.2025



10. Н/с1 составляет 

список реквизита и 

декораций, 

необходимых для 

фольклорного 

праздника

13. Н/с1 проводят 
репетицию 
фольклорного 
праздника   

11. Заведующий 

складом собирает 

реквизит по списку

12. Заведующий 

складом передает 

реквизит и декорации 

ответственному н/с 1
180-720 

мин 60-120 
мин

120-180 
мин

4

60-120 
мин

5.5 Н/с 2 отдаёт 

письмо-вызов на 

подпись директору

5-10 
мин

5.6 Директор визирует 

письмо-вызов

1-2 
мин

5.7 Специалист по 

кадрам регистрирует 

письмо и передаёт 

ответственному н/с 1
2-5 
мин

5.8 Н/с 2 сканирует и 

отправляет письмо 

15-25 
мин

240 мин60
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15. Н/с 1 передает 

информацию в сектор 

информационного 

обеспечения

16. Заведующий 

сектором 

информационного 

обеспечения 

размещает 

информацию о 

фольклорном 

празднике в группах 

в социальных сетях

14. Н/с 1 

формирует 

актуальную 

информацию и 

фольклорном 

празднике 120-180 
мин

5-10 
мин

15-25 
мин

17. Заведующий сектором 

информационного 

обеспечения передаёт 

информацию специалисту 

по связям с 

общественностью

5-10 
мин

14.1 Н/с 2 готовит 

раздаточные 

материалы 

(флаеры/афиши о 

фольклорном 

празднике)

14.2 Н/с 2 

распечатывает 

материалы

240-300 
мин

60-120 
мин

14.3 Н/с 2 передаёт 

материалы 

администратору для 

распространения 
5-10 
мин

18. Специалист по 

связям с 

общественностью 

обзванивает целевую 

аудиторию 
240-480 

мин

19. Специалист по связям 

с общественностью 

передает информацию о 

количестве заявок н/с 1

2-5 
мин

20. Начальник 

хозяйственного отдела 

организует санитарную 

уборку зала

60-120 
мин

21. Н/с 1 организует 

оснащение зала 

необходимым 

оборудованием для 

проведения фольк. 

праздника 60-120 
мин

5
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23. Главный программист 

готовит оборудование для 

трансляции

24. Н/с 2 связывается 

с руководителями 

коллективов для 

подтверждения участия 

в фольк. празднике  20-30 
мин. 5-15 

мин. 

22. Главный инженер 

готовит световое и 

звуковое оборудование 

30-60 
мин.

25. Н/с 2 встречает 

фольк. коллективы и 

сопровождает в зону 

для переодевания

5-10 
мин. 

26. Н/с 1 вместе с 

руководителями 

коллективов вносят 

уточнения в сценарий 

5-15 
мин. 

27. Администратор 

встречает гостей и 

направляет в кассу для 

приобретения билетов 

2-5 
мин. 

28. Кассир обелечивает 

посетителей (50 чел.)
3-7 

мин. 

29. Администратор 

направляет гостей в 

зал

1-3 
мин. 

27.1. Спец. по СМИ 

встречает 

представителей СМИ и 

провожает в зал 30-45 
мин

30. Смотрители погашают 

билеты и пропускают 

посетителей в зал 

2-3 
мин. 

31. Н/с проводит 

мероприятие

60-120 
мин. 

32. Главный программист 

ведёт трансляцию 

фольклорного праздника

60-120 
мин. 

33. Специалист по связям с 

общественностью ведёт 

фотосъемку фольклорного 

праздника

90-150 
мин. 

6

7
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34. Специалист по связям с 

общественностью 

сбрасывает фотографии в 

архив 

35. Н/с 1 готовит 

новость

20-40 
мин. 

30-60 
мин. 

36. Заведующий КОО 

проверяет текст новости

5-10 
мин. 

37. Н/с 1 отбирает 

фото для новости

30-60 
мин. 

38. Н/с 1 отправляет 

главному программисту 

новость для публикации на 

сайте музея 

2-3 
мин. 

39. Главный 

программист 

публикует новость на 

сайте музея
10-20 
мин. 

40. Заведующий сектором 

информационного развития 

публикует новость в группах 

музея в социальных сетях 

15-25 
мин. 

41. Главный 

программист 

отправляет новость 

в министерство 

культуры области

2-3 
мин. 

То
чк

а 
вы

хо
да8

1- 2 раза

9

ВПП   = 3714 мин. – 6119 мин. (ср. - 4916 мин.)
ВСЦ=321-638 мин. (ср. 480 мин.)
ВНСЦ=3393-5481 мин. (ср.- 4437 мин.)
К эф. = 10%
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3 4

5

6
7
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1. Длительное время ознакомления 
сотрудников с планом мероприятий на 
месяц 

2. Возврат анонса на доработку
3. Длительное время изучения сценария 

фольклорного праздника членами НМС
4. Отсутствие необходимого реквизита
5. Качество печатных материалов не 

соответствует требованиям массовой 
полиграфии

6. Ф/к не может учавствовать в фольклорном 
празднике

7. Держатели пушкинских карт не могут 
сиюминутно приобрести билет в музее

8. Длительное время форматирования 
фотографий 

9. Длительное время публикации текста 
новости

Федеральный 

Региональный

ГБУК «БГМНК»

9

ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ



Проблемы Первопричины Решения
Вклад в

достижение цели

1) Длительное время ознакомления 
сотрудников с планом мероприятий на месяц

Отсутствие единого общедоступного плана 
мероприятий на месяц с возможностью внесения 
изменений и оперативного оповещения сотрудников

1) Электронный вариант плана мероприятий на месяц в сетевой папке для 
общего доступа всех сотрудников с возможностью внесения изменений 
(скриншот)
2) Информирование сотрудников через сообщения в мессенджере 
(скриншот)

Экономия времени процесса
40-50 мин

2) Возврат анонса на доработку
Отсутствует шаблона анонса мероприятия для 

публикации на портале PRO.Культура.РФ
1) Шаблон анонса мероприятия для публикации на портале 
PRO.Культура.РФ

Экономия времени процесса
120-180 мин

3) Длительность изучения сценария 
фольклорного праздника членами НМС

Отсутствует возможности подачи материалов для 
НМС в электронном виде

1) Сетевая папка для материалов НМС
Экономия времени процесса
60-240 мин

4) Отсутствие необходимого реквизита Отсутствие системы учета реквизита для мероприятий 
1) Электронная база реквизита с описанием и указанием мест его хранения 
(скриншот)

Экономия времени процесса
60-240 мин

5)  Качество печатного материала не 
соответствует требованиям массовой 
полиграфии

Устаревшая орг. техника
1) Договор с типографией с возможностью печатать малые тиражи

Экономия времени процесса  
53-110 мин

6) Ф/к не может участвовать в фольклорном 
празднике

Отсутствует система организации работы 
фольклорного коллектива

1) Электронный вариант плана мероприятий на месяц в сетевой папке для 
общего доступа всех сотрудников с возможностью внесения изменений 
(скриншот)
2) Информирование сотрудников через сообщения в мессенджере 
(скриншот)

Экономия времени процесса
480 мин

7) Держатели Пушкинских карт не могут 
сиюминутно приобрести билет в музее

Сложный алгоритм приобретения билета по 
Пушкинской карте

1) Инструкция по приобретению билетов по Пушкинской карте  через сайт 
музея

Экономия времени процесса
30-45 мин.

8) Длительное время редактирования 
фотографий

Отсутствие навыков обработки фотографий  у 
ответственного  сотрудника

1) Обучить сотрудника пакетной обработке фотографий 
Экономия времени процесса
20-45 мин.

9) Длительное время публикации текста 
новости

Отсутствует единый путь электронного
предоставления материалов новостей для
размещения на сайте музея

1) Отправка всех новостей для сайта на один адрес почты
Экономия времени процесса  
20-45 мин

ПРОБЛЕМЫ, ПРИЧИНЫ, РЕШЕНИЯ



1. Заведующий 

КОО формирует 

план мероприятий 

музея на месяц, 

согласно годового 

плана

4. Н/с1 передает 
анонс 
ответственному из 
сектора 
информационного 
обеспечения для 
публикации на 
PRO.Культура.РФ

6. Н/с1 сдаёт сценарий 

для изучения 

методическому совету (6 

чел.)

7. Н/с1 дорабатывает 

сценарий

3. Н/с1, 

ответственный за 

мероприятие, 

готовит его анонс 

для публикации на 

PRO.Культура.РФ

5. Н/с1 

разрабатывает 

сценарный план 

мероприятия 

8. Н/с1 собирает рабочую 

группу и знакомит со 

сценарием

90-120 
мин

60-90 
мин 5-7 

мин

1200-
2000 
мин

100-160 
мин

120-180 
мин

То
чк

а 
вх

од
а

2. Заведующий 

КОО информирует 

всех 

ответственных 

сотрудников о 

мероприятии

5-10 
мин

4.1. Н/с 2 подбирает 

фольклорные коллективы 

для участия в празднике
45-90 
мин

4.2. Н/с 2 связывается с 

руководителем ф/к по 

репертуару
15-20 
мин

4.3. Н/с 2 готовит 

письмо-вызов

45-60 
мин

4.4. Заведующий 

КОО проверяет и 

редактирует письмо-

вызов 10-15 
мин

60 240 мин

60-90 
мин

КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
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Дата картирования 28.04.2025



9. Н/с1 составляет 

список реквизита и 

декораций, 

необходимых для 

фольклорного 

праздника

12. Н/с1 проводят 
репетицию 
фольклорного 
праздника   

10. Заведующий 

складом собирает 

реквизит по списку

11. Заведующий 

складом передает 

реквизит и декорации 

ответственному н/с 1
120-480 

мин 30-60 
мин

120-180 
мин

30-60 мин

4.5 Н/с 2 отдаёт 

письмо-вызов на 

подпись директору

5-10 
мин

4.6 Директор визирует 

письмо-вызов

1-2 
мин

4.7 Специалист по 

кадрам регистрирует 

письмо, сканирует и 

отправляет
2-5 
мин

4

КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
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14. Н/с 1 передает 

информацию в сектор 

информационного 

обеспечения

15. Заведующий 

сектором 

информационного 

обеспечения 

размещает 

информацию о 

фольклорном 

празднике в группах 

в социальных сетях

13. Н/с 1 

формирует 

актуальную 

информацию и 

фольклорном 

празднике 30-45 
мин

5-7 
мин

15-25 
мин

16. Заведующий 

сектором 

информационного 

обеспечения передаёт 

информацию специалисту 

по связям с 

общественностью

5-7 
мин

13.1 Н/с 2 готовит 

раздаточные 

материалы 

(флаеры/афиши о 

фольклорном 

празднике)

13.2 Н/с 2 отдает на 

печать в типографию

180-240 
мин

7-10 
мин

13.3 Н/с 2 передаёт 

материалы 

администратору для 

распространения 
5-7 
мин

17. Специалист по 

связям с 

общественностью 

обзванивает целевую 

аудиторию 
240-480 

мин

18. Специалист по связям 

с общественностью 

передает информацию о 

количестве заявок н/с 1

2-5 
мин

19. Начальник 

хозяйственного отдела 

организует санитарную 

уборку зала

60-120 
мин

20. Н/с 1 организует 

оснащение зала 

необходимым 

оборудованием для 

проведения фольк. 

праздника 60-120 
мин

5

КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
«ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ 

ФОЛЬКЛОРНОГО ПРАЗДНИКА»



22. Н/с 2 связывается 

с руководителями 

коллективов для 

подтверждения участия 

в фольк. празднике  
5-15 
мин. 

21. Главный программист 

готовит световое и 

звуковое оборудование и 

оборудование для 

трансляции 30-60 
мин.

23. Н/с 2 встречает 

фольк. коллективы и 

сопровождает в зону 

для переодевания
5-10 
мин. 

24. Н/с 1 вместе с 

руководителями 

коллективов вносят 

уточнения в сценарий 

5-15 
мин. 

25. Администратор 

встречает гостей и 

направляет в кассу для 

приобретения билетов 

2-5 
мин. 

26. Кассир обелечивает 

посетителей (50 чел.)
3-7 

мин. 

27. Администратор 

направляет гостей в 

зал

1-3 
мин. 

25.1. Спец. по СМИ 

встречает 

представителей СМИ и 

провожает в зал 30-45 
мин

28. Смотрители погашают 

билеты и пропускают 

посетителей в зал 

2-3 
мин. 

29. Н/с проводит 

мероприятие

60-120 
мин. 

30. Главный программист 

ведёт трансляцию 

фольклорного праздника

60-120 
мин. 

31. Специалист по связям с 

общественностью ведёт 

фотосъемку фольклорного 

праздника

90-150 
мин. 

1

6

КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
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32. Спец. по  СМИ отбирает 

и сбрасывает фотографии в 

архив 

33. Н/с 1 готовит 

новость

20-40 
мин. 

30-60 
мин. 

34. Заведующий КОО 

проверяет текст новости

5-10 
мин. 

35. Н/с 1 отправляет 

главному программисту 

новость для публикации на 

сайте музея 

2-3 
мин. 

36. Главный 

программист 

публикует новость на 

сайте музея
10-20 
мин. 

37. Заведующий сектором 

информационного развития 

публикует новость в группах 

музея в социальных сетях 

15-25 
мин. 

38. Главный 

программист 

отправляет новость 

в министерство 

культуры области

2-3 
мин. 

То
чк

а 
вы

хо
да

ВПП      =  2704 мин – 4915 мин (ср. – 3810 

мин.)

ВСЦ= 328 мин. – 650 мин. (ср. 489 мин.)

ВНСЦ=2376 мин. – 4265 мин. (ср. 3321 мин.)

К эф. = 13 %

7 8

1

2
3
4

5

6
7
8

1) Электронный вариант плана мероприятий на месяц в сетевой папке для общего 

доступа всех сотрудников с возможностью внесения изменений (скриншот)

2) Информирование сотрудников через сообщения в мессенджере (скриншот)

1) Шаблон анонса

1) Сетевая папка для материалов НМС

1) Электронная база реквизита с описанием и указанием мест его хранения 

(скриншот)

1) Договор с типографией с возможностью печатать малые тиражи

1) Инструкция по приобретению билетов по Пушкинской карте  через сайт музея

1) Обучить сотрудника пакетной обработке фотографий 

1) Отправка всех новостей для сайта на один адрес почты

КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
«ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ 

ФОЛЬКЛОРНОГО ПРАЗДНИКА»



1. Заведующий 

КОО формирует 

план мероприятия 

музея на месяц, 

согласно годового 

плана

6. Н/с1 разрабатывает 

сценарный план 

мероприятия 

7. Н/с1 сдаёт 

сценарий 

методическому 

совету (6 чел.)

3. Н/с1, ответственный 

за мероприятие, готовит 

его анонс для 

публикации на 

PRO.Культура.РФ

5. Н/с1 передает 

анонс 

ответственному из 

сектора 

информационного 

обеспечения для 

публикации на 

PRO.Культура.РФ

8. Н/с1 собирает 

рабочую группу и 

знакомит со 

сценарием

60 
мин

45 
мин 3 

мин

1240 
мин 90 мин

120 
мин

То
чк

а 
вх

од
а 2. Ответственный 

н/с 

самостоятельно 

мониторит план на 

месяц

10 
мин

9. Н/с1 составляет 

список реквизита и 

декораций, 

необходимых для 

фольклорного 

праздника
60 

мин

10. Заведующий 

складом собирает 

реквизит по списку

240 
мин

11. Заведующий 

складом передает 

реквизит и декорации 

ответственному н/с 1

45 
мин

12. Н/с1 проводят 

репетицию 

фольклорного 

праздника   
150 
мин

13. Н/с 1 
формирует 
актуальную 
информацию и 
фольклорном 
празднике 60 

мин

Дата картирования 21.04.2025
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14. Н/с 1 передает 

информацию в центр 

информационного 

обеспечения
5 

мин

16. Заведующий 

сектором 

информационного 

обеспечения передаёт 

информацию специалисту 

по связям с 

общественностью

15. Заведующий 

сектором 

информационного 

обеспечения 

размещает 

информацию о 

фольклорном 

празднике в группах 

в социальных сетях 15 
мин

13.1 Н/с 2 готовит 

раздаточные 

материалы 

(флаеры/афиши о 

фольклорном 

празднике) 240 
мин

13.2 Н/с 2 передаёт 

материалы 

администратору для 

распространения 

5 
мин

5 
мин

17. Специалист по 

связям с 

общественностью 

обзванивает целевую 

аудиторию 240 
мин

18. Специалист по связям 

с общественностью 

передает информацию о 

количестве заявок н/с 1

2 
мин

19. Начальник 

хозяйственного отдела 

организует санитарную 

уборку зала

90 
мин

20. Н/с 1 организует 

оснащение зала 

необходимым 

оборудоваем для 

проведения фольк. 

праздника
90 мин

21. Главный 

программист готовит 

световое и звуковое 

оборудование, а 

также оборудование 

для трансляции

45 
мин.

КАРТА ИДЕАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА  
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22. Н/с 2 связывается с 

руководителями коллективов для 

подтверждения участия в фольк. 

празднике  

23. Н/с 2 встречает 

фольк. Коллективы и 

сопровождает в зону 

для переодевания5 
мин.

5 
мин.

24. Н/с 1 вместе с 

руководителями 

коллективов вносят 

уточнения в 

сценарий 10 
мин.

25. Администратор 

встречает гостей и 

направляет в кассу для 

приобретения билетов 

3 
мин. 

26. Кассир 

обелечивает 

посетителей (50 

чел.)
3 

мин. 

27. Администратор 

направляет гостей в зал

1 
мин. 

25.1 Спец. по СМИ 

встречает 

представителей СМИ и 

провожает в зал 30 
мин

28. Смотрители погашают 

билеты и пропускают 

посетителей в зал 

2 
мин. 

29. Н/с проводит 

мероприятие

120 
мин. 

31. Специалист по связям с 

общественностью ведёт 

фотосъемку фольклорного 

праздника

90-150 
мин. 

32. Специалист по 

связям с 

общественностью 

сбрасывает фотографии 

в архив, н/с 1 отбирает 

фото для новости 
60 

мин.

30. Главный программист 

ведёт трансляцию 

фольклорного праздника

90-150 
мин.
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37. Заведующий сектором 

информационного развития 

публикует новость в группах 

музея в социальных сетях 

33. Н/с 1 готовит новость

30 
мин.

34. Заведующий КОО 

проверяет текст новости

5 мин.

35. Н/с 1 отправляет 

главному программисту 

новость для публикации на 

сайте музея 

2 мин.

36. Главный 

программист 

публикует новость 

на сайте музея

15 
мин.

10 
мин.

38. Главный программист 

отправляет новость в 

министерство культуры 

области

2 мин. То
чк

а 
вы

хо
да

ВПП    =  2768 мин

ВСЦ= 389 мин.

ВНСЦ = 2379 мин.

К эф.= 14 %
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ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)

1. СОЗДАН ЕДИНЫЙ ОБЩЕДОСТУПНЫЙ ПЛАНА МЕРОПРИЯТИЙ НА МЕСЯЦ С ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И 
ОПЕРАТИВНОГО ОПОВЕЩЕНИЯ СОТРУДНИКОВ

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

единого общедоступного плана мероприятий на месяц с 

возможностью внесения изменений и оперативного 

оповещения сотрудников



2. СОЗДАН ЕДИНЫЙ ШАБЛОН ПОДГОТОВКИ АНОНСА ДЛЯ ПУБЛИКАЦИИ

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

системы обучения сотрудников подготовке анонсов

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



3. СОЗДАН ЕДИНАЯ СЕТЕВАЯ ПАПКА ДЛЯ МАТЕРИАЛОВ НМС

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

возможности подачи материалов для НМС в электронном 

виде

Сюда вставить скрин с 
сервера из папки НМС

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



4. СОЗДАНА ЭЛЕКТРОННАЯ БАЗА РЕКВИЗИТА С ОПИСАНИЕМ И УКАЗАНИЕМ МЕСТ ЕГО ХРАНЕНИЯ

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

электронной база реквизита с описанием и указанием мест 

его хранения

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



5. ЗАКЛЮЧЕН ДОГОВОР С ТИПОГРАФИЕЙ С ВОЗМОЖНОСТЬЮ ПЕЧАТАТЬ МАЛЫЕ ТИРАЖИ

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

договора с типографией с возможностью печатать малые 

тиражи

Сюда вставить скрин с 
договора с типографией за 
2025 год

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



6. СОЗДАНА ИНСТРУКЦИЯ ПО ПРИОБРЕТЕНИЮ БИЛЕТОВ ПО ПУШКИНСКОЙ КАРТЕ ЧЕРЕЗ САЙТ МУЗЕЯ 

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

инструкции по приобретению билетов по Пушкинской карте  

через сайт музея

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



7. ПРОВЕДЕНО ОБУЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОГО СОТРУДНИКА ПАКЕТНОЙ ОБРАБОТКЕ ФОТОГРАФИЙ

БЫЛО СТАЛО

Здесь фото «неправильное»

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



8. РАЗРАБОТАН ЕДИНЫЙ ПУТЬ ЭЛЕКТРОННОГО ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МАТЕРИАЛОВ НОВОСТЕЙ ДЛЯ РАЗМЕЩЕНИЯ НА САЙТЕ МУЗЕЯ

БЫЛО СТАЛО

Отсутствие 

единого пути электронного предоставления материалов 

новостей для размещения на сайте музея

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)



ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ АНАЛИЗ ПРОЦЕССА

В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА «ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ ФОЛЬКЛОРНОГО ПРАЗДНИКА» 
ДЛИТЕЛЬНОСТЬ ПРОЦЕССА СОКРАТИЛАСЬ НА 27%  И СОСТАВЛЯЕТ ОТ 2704 МИН. ДО 4915 МИН.

№ п/п Дата 
проведения

Время протекания процесса Расхождение 
(+/-), мин

Прчины
расхождения

План, мин. Факт, мин.

1. 10.09.2025 2704 4915 - -



В РЕЗУЛЬТАТЕ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 
ДЛИТЕЛЬНОСТЬ ПРОЦЕССА СОКРАТИЛАСЬ НА 27%  

И СОСТАВЛЯЕТ ОТ 2704 МИН. ДО 4915 МИН.
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Результаты и эффекты

Наименование

достигнутого результата
Индикация результативности

Целевой

показатель

1. Сокращение времени протекания процесса, мин. -27% 2704-4915

2. Сокращение доли некорректно подготовленных 

документов (брак), % 

в 50 раз 0

3. Сокращение количества возвратов на доработку, раз. в 3 раза 0

4. Сокращение количества операций процесса, этапов. -3 операции в процессе 38



Адрес: г Белгород,
Гражданский пр-кт, д 61

bgmnk@yandex.ru
8-920-579-45-29


